Energie

énergi€-info

Ouverture des marchés de I'électricité et du gaz

Liste des fournisseurs nationaux
d’électricité et/ou de gaz naturel

Clients particuliers

La liste des fournisseurs nationaux recense les fou rnisseurs qui ont souhaité s'y
inscrire et qui proposent des offres accessibles a au moins 90 % de la
population de France métropolitaine (hors Corse). El le n'a pas de valeur
d'autorisation ou de déclaration.

Pour connaitre les offres et les services proposés par les différents fournisseurs, vous
devez les contacter directement. Aprés avoir comparé leurs offres, vous pouvez
souscrire un contrat avec le fournisseur de votre c hoix. Vous trouverez sur le site
internet www.energie-info.fr des conseils pour comparer les offres des fournisseurs.

Entreprises locales de distribution : si votre logement est desservi par un
gestionnaire de réseau autre qu'EDF Réseau Distribution (en électricité) ou Gaz de
France Réseau Distribution (en gaz) — c'est le cas denviron 5 % des
consommateurs frangais —, il est possible que vous n'ayez pas acces a la totalité des
fournisseurs rencensés sur cette liste. Pour connaitre la liste des fournisseurs
proposant des offres sur votre zone géographique, vous devez alors vous adresser a
votre gestionnaire de réseau de distribution (dont les coordonnées figurent sur votre
facture d'énergie).

Les fournisseurs sont classés par ordre alphabétique. La liste est composée de 2 pages.

Altergaz gaz naturel

Tél. : 0800 1000 48 (appel gratuit depuis une ligne fixe)
Fax:01732944 44

Courriel : info-particuliers@altergaz.fr

Site internet : www.altergaz.fr

Adresse postale : Service commercial - Libre réponse 33740
92959 La Garenne CEDEX

A
& aurergaz

Alterna électricité
Tél. : 0810 105 205 (prix appel local depuis une ligne fixe)*
@ alterna Fax : 05 49 44 70 69

Courriel : electricite@alterna-energie.fr
Site internet : www.alterna-energie.fr
Adresse postale : 75 boulevard Haussmann - 75008 Paris

Direct Energie électricité
Tél. : 0820 16 17 16 (0,12 € TTC / min. depuis une ligne fixe)*

gt Fax: 0820 16 18 16
w Courriel : contact@direct-energie.com
¥ Site internet : www.direct-energie.com

Adresse postale : 223 avenue Pierre Brossolette -
92451 Montrouge CEDEX
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EDF électricité & gaz naturel
Tél. : 39 29 (prix appel local depuis une ligne fixe)*
Courriel : masteredfcom@edf.fr
Site internet : www.edf.fr

Electrabel, électricité

Groupe Suez
Tél. : 0800 01 02 01 (appel gratuit depuis une ligne fixe)
Fax : 0800 31 32 33 (appel gratuit depuis une ligne fixe)
Courriel : particuliers@electrabel.fr
Site internet : www.electrabel.fr
Adresse postale : Offre particuliers - Immeuble Le César -
20 place Louis Pradel - 69001 Lyon

Enercoop électricité
Tél. : 0811 093 099 (prix appel local depuis une ligne fixe)*
Fax: 0178 94 8399
Courriel : contact@enercoop.fr
Site internet : www.enercoop.fr
Adresse postale : 11 rue des Réglises - 75020 Paris

Gaz de France électricité & gaz naturel
Tél. : 0810 800 801 (prix appel local depuis une ligne fixe)*
Site internet : www.dolcevita.gazdefrance.fr
Adresse postale : Service client - TSA 40808 -
22308 Lannion CEDEX

GEG électricité
Source d'Energies
Tél. : 04 76 84 38 00
Fax: 04 76 84 35 84
Courriel : accueil-particuliers@geg-se.fr
Site internet : www.geg.fr
Adresse postale : 8 place Robert Schuman - BP 183 -
38042 Grenoble CEDEX 9

Planéte Ul électricité
Tél. : 08 74 76 30 19 (prix appel local depuis une ligne fixe)*
Courriel : infos@planete-ui.com
Site internet : www.planete-ui.com
Adresse postale : CRT - 1 rue Pic au Vent
59817 Lesquin CEDEX

Poweo électricité & gaz naturel
Tél. : 0800 008 800 (appel gratuit depuis une ligne fixe)
Fax:
Courriel : information@poweo.com
Site internet : www.poweo.com
Adresse postale : 8 avenue Georges Eastman -
71100 Chalon sur Saéne

Proxelia électricité
Tél. : 0810 600 509 (prix appel local depuis une ligne fixe)*
Fax: 03 44 92 55 49
Courriel : contact@proxelia.fr
Site internet : www.proxelia.fr
Adresse postale : 28 rue des Domeliers - BP 30842 -
60208 Compieégne CEDEX
(*) hors éventuel surco(t lié a votre opérateur téléphonique
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Autorité administrative indépendante
chargée de veiller au bon fonctionnement des marché
de I'électricité et du gaz en France
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